Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Skoob Oy:n henkil6tietolain (10 ja 24 8) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja
tietosuojaseloste. Laadittu 17.5.2018. Viimeisin muutos 17.5.2018.

1. Rekisterinpitgja

Skoob Oy, Lahteelantie 2 40420 Jyska. Puh. 040 747 3071, info@skoob.fi, www.skoob.fi.

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkil6

Jouko Pirinen (yhteystiedot kohdassa 1.).

3. Rekisterin nimi

Skoob Oy:n asiakasrekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilttietojen kasittelylle on
e  asiakkaan suostumus
e asiakassuhde (laskutus, tiedottaminen)
e sopimus, jossa asiakas on osapuolena
e asiakastOiden esittely ja referenssipalautteet mediassa (esim. verkkosivut ja sosiaalisen median kanavat).

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on em. tietojen ohella yhteydenpito asiakkaisiin, markkinointi sekd oman osaamisen esittely
asiakastoiden avulla (asiakkaan luvalla). Tietoja ei kdytetd automatisoituun paatéksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisaltdo

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, asema, yritys/organisaatio, y-tunnus, yhteystiedot (puhelinnumero,
sahkopostiosoite, osoite, sosiaalisen median osoitteet), www-sivustojen osoitteet, tunnukset/profiilit sosiaalisen median
palveluissa, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot. Henkilon kayttamaan laitteeseen
littyvat tiedot:mm. paatelaite, IP-osoite, kayttojarjestelma ja selain. (evasteet).

Asiakkuudesta riippuen em. tietoja sailytetédan tarvittava aika. Asiakas voi pyytad tietojensa tuhoamista.

6. Saanndnmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla lahetetyista viesteista, chat-kanavista, séhkdpostitse,
puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas
luovuttaa tietojaan.

7. Tietojen saannonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta séanndnmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan luovuttaa ja julkaista siltéd osin kuin niin on sovittu
asiakkaan kanssa. Keréattyja henkildtietoja voidaan luovuttaa my6s sovellettavan lainsdadannon sallimassa ja vaatimassa
maarin, esimerkiksi valtion viranomaisille. Tietoja voidaan siirtda rekisterinpitajan toimesta myds EU:n tai ETA:n ulkopuolelle, jos
asiakassuhde sita vaatii.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun
rekisteritietoja sailytetaan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan
asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii siita, etté tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttéoikeuksia ja muita
henkildtietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaén luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijéiden toimesta, joiden
tyénkuvaan se kuuluu.

Manuaalinen aineisto (allekirjoitetut sopimukset) sailytetdan lukitussa tyotilassa, jossa lukittava arkistointikaappi.



9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterisséa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen virheellisen
tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon taydentamisté. Mikéli henkild haluaa tarkistaa hénesté tallennetut tiedot tai vaatia
niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajélle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa
todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetysséa ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkildtietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkildtietojen poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla
unohdetuksi"). Niin ikaan rekisterdidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilétietojen
kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnét tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa
tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa
saadetyssa ajassa (padsaantoisesti kuukauden kuluessa).

Evasteet

Tama sivusto voi kayttaa evasteita (cookies) niin halutessaan (ilmoitus sivustolla). Tuolloin sivusto lahettaa selaimelle pienen
tiedoston, joka tallentuu tietokoneen kovalevylle. Kaytdssa on seka (véliaikaisia) istuntotunnus-evasteitd, jotka sulkeutuvat, kun
suljet Internet-selaimen, etta pysyvia evasteitd, jotka tallentuvat tietokoneen kovalevylle. Evasteen tarkoituksena on parantaa
kayttokokemusta sivustolla. Evasteiden avulla voidaan seurata ja tarkastella kayttdjan mielenkiinnon kohteita. Internet-selaimet
paasaantoisesti hyvaksyvat evasteet automaattisesti. Tarvittaessa evasteiden kdytdn voi poistaa selaimen asetuksista, jolloin
osa toiminnallisuuksista poistuu.

Mainontaevésteité voidaan kayttaa auttamaan mainoskokemuksen optimointiin palvelun kayttajalle. Jotkut kolmannen
osapuolen toimittajat, myds Google, saattavat myds kayttaa evasteita tai verkkojaljitteita (1 pikselin kuvatiedosto)
parantaakseen mainoskokemusta.

Evasteiden ja verkkojaljitteiden avulla keratyt tiedot eivat sisalla kayttajan henkildtietoja. Verkossa suoritettuja toimintoja ei voida
sen avulla liittaa tiettyyn henkiloon.



